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Descricéo
Gragcas aos avangos no campo da salde e da tecnologia, hoje é possivel se fazer o
monitoramento de informagdes vitais de idosos de forma remota, auxiliar no controle de
medicamentos diarios ou informar sobre possiveis acidentes que levariam a situagfes mais
graves. Para que as solucbes tecnolégicas como AAL [1] atendam as necessidades desse
publico é importante superar as percepcdes de riscos e incertezas relacionadas a tecnologia,
funcionando sem problemas durante determinado periodo.

De forma a atender as funcionalidades que serdo entregues aos usuarios do sistema, faz-se
necessario ter uma boa especificacdo e modelagem dos requisitos ndo funcionais que se
pretende desenvolver nas solucBes. Sabe-se que o desenvolvimento de sistemas envolve
diversas etapas, onde artefatos sdo produzidos e consumidos, e que a fase de requisitos é sendo
a mais critica [2]. Estudos realizados mostram que os custos de encontrar e corrigir erros e
incoeréncias, nas fases iniciais do desenvolvimento, sdo menores do que fazer isso em fases
posteriores. Dai a necessidade de se identificar possiveis erros ainda nas fases iniciais.
Consequentemente, documentos de requisitos, quando bem escritos, deveriam ser corretos, ndo
ambiguos e os mais completos possiveis. Todavia, como os documentos de requisitos
explicitam informacGes incompletas e muitas vezes conflitantes é dificil garantir que estejam
bem escritos.

O uso de métricas ou métodos de avaliacdo de conformidades permite obter informacoes
de forma objetiva sobre o objeto observado, por exemplo, o documento de requisitos. Existem
varios exemplos do uso de métricas para avaliar a qualidade de documentos de requisitos [3].

Este projeto de mestrado objetiva entender o significado de conformidade e levantar a
existéncia de mecanismos que permitam aferir a conformidade do documento as necessidades e
aos aspectos legais envolvidos e propor um guia para avaliar e melhorar documentos de
requisitos. Para tanto, far-se-4 uso da técnica de revisdo sistematica da literatura na condugéo e
coleta dos dados, procedendo-se a uma analise critica por meio de levantamentos com
especialistas do dominio.
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