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Descrição – A mobilidade urbana tem aumentado de forma considerável nos últimos 

tempos e junto com ela são crescentes os problemas relacionados ao congestionamento 

no trânsito. Em grandes centros urbanos é notório que a demanda por serviços, 

comércio e viagens pessoais cresce ano a ano colocando desafios inéditos à área de 

transportes. Dessa forma, tem-se inevitavelmente o interesse em diminuir os efeitos 

causados pelo congestionamento. 

 

Atualmente com os avanços tecnológicos que vem ocorrendo ano após ano, voltado 

para uma sociedade cada vez mais conectada, se torna possível a geração e coleta de 

dados de tráfego em tempo real, permitindo assim, uma tomada de decisão mais 

assertiva no momento de solucionar os problemas no trânsito. É possível, por exemplo, 

tomar decisões para diminuir congestionamentos nas grandes cidades. 

 

É preciso ter em mente que os automóveis particulares não é o único nem modal 

existente e que cada vez mais se torna necessários que outras formas de deslocamento 

ganhem mais protagonismo. Entretanto, os mecanismos para medição e análise dos 

diferentes modais ainda são dependentes de coletas passivas, como pesquisas origem-

destino e medição de fluxo. O cidadão, por outro lado, tem sua voz cada vez mais ativa 

através, principalmente, do uso de redes sociais. 

 

Indo além, é importante que a coleta de dados seja cada vez mais autônoma e contínua, 

o que pode ser possível através de sensores físicos, mas esses só explicam o que 

aconteceu e não o porquê. Nesse contexto, mineração de dados em redes sociais [2] 

apresenta-se como uma possível fonte de informação ampla e atualizada para que as 

questões relativas a mobilidade possam ser melhor acompanhadas [3]. 

 

O objetivo proposto neste projeto é desenvolver uma solução para monitoramento de 

redes sociais no contexto de mobilidade urbana. Processamento de linguagem natural 

deve ser utilizado para identificar as postagens alvo [4]. 
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