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Descrição:  

A classificação de documentos é uma tarefa importante no contexto de mineração de 

dados. Podemos encontrar aplicações de classificação de documentos em diferentes 

áreas, tais como: medicina, educação, economia e no direito.  

O processo para o desenvolvimento de um modelo de classificação de documentos é 

composto por quatro etapas principais: (I) Limpeza e Extração de Características, (II) 

Redução da Dimensionalidade, (III) Modelagem do classificador e (IV) Avaliação do 

modelo. Em cada etapa temos um conjunto de técnicas cuja eficácia depende do 

contexto da aplicação, de forma que se faz necessário um estudo comparativo entre as 

técnicas para a construção de um sistema de classificação automática de documentos. 

Além dessas etapas, atualmente vem sendo aplicadas algumas técnicas de explainable 

AI (XAI) ou Interpretable Machine Learning (IML) vêm sendo aplicadas para 

proporcionar interpretações ou explicações das classificações feitas pelos modelos. 

Apesar do avanço das técnicas para classificação de documentos, algumas áreas ainda 

realiza a classificação de documentos através de um especialista ou através de técnicas 

baseadas em regras. Em ambos os casos, o processo pode ser custoso e sujeito a falha 

humana no momento de interpretar o texto e de criar regras para classificação do 

documento. Como exemplo podemos utilizar o contexto de procuradores que precisam 

classificar se um determinado processo é relevante ou irrelevante para o governo. Cada 

procurador pode ficar responsável por avaliar dezenas de processos semanalmente, o 

que torna uma atividade exaustiva e sujeita à erros por conta do cansaço humano. Caso 

seja criado um conjunto de regras para classificar tais processos, é possível que a base 

de regras seja incompleta e que não generalize para novos casos.  

Nesse contexto, a presente proposta consiste em um estudo de quais técnicas de NLP e 

Aprendizado de Máquina apresentam resultados acurados no contexto de classificação 

de documentos jurídicos, assim como quais técnicas XAI e IML podem ser aplicadas 

para possibilitar uma explicação à classificação. Através dessa pesquisa é esperado o 

desenvolvimento de aplicações de classificação automática de documentos jurídicos de 

forma que possa contribuir com órgãos públicos, aumentando a eficiência e eficácia na 

análise de processos e tomada de decisão.  
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