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Descrição:  

Este projeto de doutorado visa investigar a relação entre a compreensão de modelos de processos de negócios 

e a aplicabilidade de diferentes técnicas de aprendizado de máquina (ML) em um ambiente de experimentação 

imersiva utilizando óculos 3D. A pesquisa propõe explorar como essas técnicas podem ser usadas para 

melhorar a interpretação e a eficácia dos modelos de processos de negócios, oferecendo insights valiosos para 

otimizar a tomada de decisões empresariais [1, 2]. 

O principal objetivo deste projeto é avaliar a eficácia de um ambiente imersivo na compreensão e usabilidade 

dos modelos de processos de negócios utilizando técnicas de aprendizado de máquina. Para tal, será 

desenvolvido um framework robusto que utiliza técnicas de aprendizado de máquina para analisar e melhorar 

a compreensão de modelos de processos de negócios, incorporando dados capturados por óculos 3D [3,4]. 

Para isso, será necessário conduzir um quasi-experimento para coletar dados durante a interação dos usuários 

com os modelos de processos, utilizando óculos 3D para criar um ambiente imersivo. Espera-se utilizar 

métricas como precisão, recall, F1-score e tempo de processamento para avaliar o desempenho dos usuários 

com os modelos de processos, identificando padrões e correlações que possam indicar a eficácia na 

compreensão dos modelos a partir da aplicabilidade de técnicas de aprendizado de máquina [5-6]. 

Espera-se que este projeto avance naturalmente o estudo de Matias et al. [7], contribuindo significativamente 

para o campo de estudo ao fornecer uma nova abordagem para a análise de modelos de processos de negócios, 

utilizando técnicas de aprendizado de máquina e tecnologias de realidade virtual. As descobertas desta 

pesquisa devem: (i) ajudar a otimizar os processos empresariais, (ii) melhorar a tomada de decisões e (iii) 

fornecer uma base sólida para futuras pesquisas na interseção entre aprendizado de máquina, gestão de 

processos de negócios e tecnologias imersivas [8-9]. 
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