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Descrição: Contexto: A ética no desenvolvimento de software tornou-se uma 

preocupação central diante do impacto significativo que as tecnologias exercem sobre a 

sociedade [1]. Questões como viés algorítmico, responsabilidade social, transparência e 

privacidade estão no centro das discussões sobre o papel dos desenvolvedores e das 

organizações na criação de sistemas confiáveis e justos [1-4]. Apesar da crescente 

atenção ao tema, a aplicação prática de considerações éticas no processo de 

desenvolvimento de software ainda é limitada [1, 4].  

Objetivo: Esta pesquisa tem como objetivo: i) investigar o nível de conhecimento e 

entendimento que os desenvolvedores possuem em relação a princípios éticos aplicados 

ao desenvolvimento de software; ii) explorar como times de desenvolvimento lidam 

com dilemas éticos em suas atividades diárias; iii) entender como questões éticas são 

priorizadas em relação a outros requisitos funcionais e não funcionais; e iv) identificar 

como as organizações equilibram a necessidade de inovação e eficiência com a 

responsabilidade de assegurar que o software seja desenvolvido e utilizado de maneira 

ética. Serão analisados fatores como a pressão por entregas rápidas, a influência de 

stakeholders e a cultura organizacional para compreender como esses aspectos afetam a 

atenção dada às práticas éticas no desenvolvimento de software. 

Método: A pesquisa será realizada em duas etapas principais: etapa 1) Um survey para 

coletar dados quantitativos sobre o conhecimento, as percepções e as práticas éticas dos 

desenvolvedores [5], e etapa 2) Entrevistas semi-estruturadas e aprofundadas com 

profissionais de desenvolvimento de software para obter dados qualitativos sobre o 

conhecimento, as percepções e as práticas éticas dos desenvolvedores [5]. A análise 

dos dados seguirá os princípios da codificação da Grounded Theory [6] para identificar 

padrões e temas emergentes a partir das respostas dos participantes. 

Resultados Esperados: Espera-se identificar fatores pessoais, comportamentais e do 

ambiente organizacional que influenciam a tomada de decisão dos desenvolvedores em 

relação à ética no desenvolvimento de software. A pesquisa busca entender os desafios 

enfrentados pelos times na integração de princípios éticos ao ciclo de vida do software, 

bem como as estratégias e práticas utilizadas para mitigar esses desafios. Esses 

resultados deverão oferecer uma visão mais completa das lacunas existentes entre a 

teoria e a prática na implementação de ética em projetos de software. 

Conclusão: Acredita-se que a identificação desses fatores e o entendimento das práticas 

adotadas pelos times de desenvolvimento contribuirão para a formulação de diretrizes 

mais eficazes e sensíveis ao contexto brasileiro para assegurar a ética no 

desenvolvimento de software. Os resultados poderão apoiar empresas e 

desenvolvedores a alinhar a inovação tecnológica com valores sociais fundamentais, 

fortalecendo a confiança dos usuários e garantindo a sustentabilidade e a justiça nos 

sistemas de software. 
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