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Resumo

Learning Analytics (LA) é o campo de pesquisa que analisa dados educacionais obtidos a partir da interagdo
do estudante com recursos online (BLANCO et al., 2013). E uma area em expansdo no campo da
aprendizagem mediada por tecnologia, devido ao seu potencial para aprimorar tanto os métodos de ensino
quanto os de aprendizagem (AFZAAL e NOURI, 2024).

O uso de LA permite, por exemplo, investigar o comportamento dos estudantes, verificando potenciais agdes
dos alunos que t€m influéncia sobre seu desempenho; conhecer as necessidades individuais de aprendizagem
desses alunos; e até identificar estudantes com dificuldades a fim de promover agdes que possam apoia-los
para evitar que eles desistam de seus cursos.

No entanto, apesar dos beneficios que LA pode trazer para o ensino e a aprendizagem e da variedade de
métodos e técnicas de analise de dados disponiveis na literatura, a adog¢do de Learning Analytics permanece
uma tarefa desafiadora, visto que envolve diferentes aspectos institucionais, como gestdo, questdes
pedagogicas, éticas e legais, dentre outros (FREITAS et al., 2024).

Uma preocupacio significativa na implementagdo de LA é a ética (KILIC e IZMIRLI, 2024). A ética
perpassa todo o processo em LA: desde a coleta dos dados, que deve respeitar a identidade e privacidade dos
participantes, até a agdo informada pelos dados, garantindo, por exemplo, a transparéncia na tomada de
decisao (PARGMAN e MCGRATH, 2021). No entanto, a maioria dos estudos menciona brevemente a
equidade e a ética, sugerindo que pesquisas futuras devem abordar essas dimensdes de forma mais completa
(BETTAHI et al. 2025).

Diante do exposto, este projeto de pesquisa visa explorar as questdes relacionadas a adogdo de LA em um
contexto ético. Para isso, serdo utilizadas metodologias predominantemente qualitativas, as quais tém sido
pouco exploradas na pesquisa em LA (PAN et al., 2024). O objetivo geral do projeto ¢ tracar um panorama
nacional sobre Etica em Learning Analytics, possibilitando a criagdo de guias, politicas e manuais sobre o
tema, a fim de contribuir para a adoc¢do dessa tecnologia. A metodologia selecionada para o desenvolvimento
deste projeto de pesquisa ¢ o estudo de caso (YIN, 2014).

Sédo resultados esperados para a execugao deste projeto:

e O aprofundamento cientifico nos temas Learning Analytics e Etica;

e A proposicdo de um conjunto de principios e/ou politicas para o uso ético de LA, que orientem
institui¢oes de ensino brasileiras e informem aos stakeholders (professores, estudantes e instituigdes
de ensino) seus direitos e deveres;

e O desenvolvimento de guias de recomendacao (checklists e manuais de boas praticas, por exemplo),
orientando, em linguagem mais acessivel, os caminhos para a ado¢do de LA de modo ético;

e A construgdo de uma base tedrica que permitira ndo apenas conhecer a realidade brasileira quanto a
Etica em LA, mas também que podera servir de base para a construgio de politicas piiblicas para o
uso de dados educacionais.
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