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O desenvolvimento de mecanismos para sistematizar a transparéncia tem se apresentado como um
desafio para as organizacdes (NUNES et al., 2017). Assim, estudos devem ser desenvolvidos com o objetivo
de investigar como aumentar e fortalecer os lagos entre as organizagfes e seus ambientes externos,
oferecendo melhores servicos e estabelecendo um dialogo efetivo entre eles usando a tecnologia,
especialmente os sistemas de informacdo (ARAUJO, 2017). Nessa conjuntura, 0s observatorios se
apresentam como sistemas de informagdo que podem proporcionar transparéncia suportando a coleta,
organizacdo, armazenamento, analise e publicacdo de observacfes (HORSBURGH et al., 2010; SAKATA et
al., 2013).

Nao ha uma definicdo consensual para o conceito de “observatérios”, no entanto, em Vieira et al.
(2022a), ao analisar uma quantidade consideravel de trabalhos publicados na literatura, € possivel identificar
a seguinte definicdo: um instrumento, mecanismo, processo ou unidade organizacional que possibilite
observar algo, proporcionando transparéncia a partir da coleta, consolidacdo, armazenamento, estudo,
pesquisa, analise, compartilhamento, monitoramento e divulgacdo de dados, informacdo e conhecimento a
partir de (e para) uma determinada comunidade.

Uma definicdo para os observatérios desenvolvidos no contexto dos projetos é apresentada em
Vieira et al. (2021b), esses observatérios se apresentam como um instrumento de transparéncia com
objetivo de proporcionar o compartilhamento de conhecimento e de apoiar a tomada de decisdo diante do
caos informacional vivenciado pelas organizagdes.

Em Vieira (2022), é apresentado um modelo conceitual para observatérios desenvolvidos no
contexto de projetos, conhecido como Model for Projects Observatories (MPO). O MPO foi criado e
aprimorado por meio da realizacao de um mapeamento sistematico da literatura sobre observatérios (VIEIRA
et al.,, 2022a), da andlise de dez projetos-piloto de observatérios de projetos (VIEIRA, 2021a; VIEIRA,
2021b), da condugéo de trés grupos focais (VIEIRA, 2022b) e da realizagdo de um survey com especialistas
em projetos e observatérios, além de um estudo de mdltiplos casos.

O publico-alvo do MPO contempla tanto tedricos quanto praticos que tenham interesse na teméatica
em questdo. Este modelo pode ser utilizado como uma fonte de referéncia para auxiliar na compreenséo dos
observatérios de projetos, a partir do entendimento dos conceitos subjacentes a esses observatérios
(VIEIRA, 2022).

O MPO apresenta uma definigdo conceitual para os observatorios de projetos. Todavia, 0 modelo
carece de mecanismos que auxiliem de forma mais efetiva no desenvolvimento de observatorios de projetos.
Diante deste cenario, sdo esperados pré-projetos de pesquisa que proponham a realizacdo de estudos
acerca desta tematica. O resultado esperado desse trabalho de mestrado é a proposta de um framework,
proposto a luz do MPO, para apoiar o desenvolvimento de observatérios de projetos.
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